
infobrochure leefgroep Hinkstap                

Welkom    

Wie je ook bent, 
vanwaar je ook komt, 
je bent welkom bij ons  

In deze wat vreemde en nieuwe wereld 
wil dit boekje je gids zijn. 

Lees het, als je vragen hebt, vraag het !  

Nog even dit. 
In De Waai werken we op basis van vertrouwen

 

waarbij we luisteren naar iedereen die zich om jou bekommert  

Het personeel    



Wat we hier doen ?       

Je bent hier in het Onthaal, Oriëntatie en Observatiecentrum De Waai.    

Je kan hier in onthaal zijn  

Dat wil zeggen dat je op doortocht bent. Men heeft al een idee waar je naartoe kunt maar er is nog niet direct 
plaats. 
De individueel begeleid(st)er, psycholoog of orthopedagoog en maatschappelijk werk(st)er gidsen je door de 
dagen van je verblijf. 
Maximum tijd: 60 dagen.    

Je kan hier in Oriëntatie zijn.  

Om een of andere reden ontstonden er ernstige moeilijkheden. We willen daar iets aan doen. Jouw consulent 
koos daarom voor een tijdelijke begeleiding. We verkennen je omgeving: thuis, op school, je familie, je beste 
vriend, je lief,

 

We zoeken vooral samen: een goede oplossing vinden is dikwijls een zoeken naar een zinvol samenspel tussen 
verschillende betrokkenen. We nemen de tijd om te zoeken naar dieperliggende gronden van je verblijf hier. 
Maximum tijd: 60 dagen.    

Je kan hier in Observatie zijn.  

Net als bij oriëntatie gaat het hier over een tijdelijke begeleiding van jou en je gezin. Toch lijkt het ons in 
samenspraak met de consulent zinvol om eventueel voor een langere periode te kiezen. Daardoor wordt een 
meerwaarde gerealiseerd op vlak van observatie, contacten met de omgeving en dagelijkse begeleiding. 
Maximum tijd: 120 dagen.  

Het is onze opdracht om samen met jou en je ouders grondig na te denken en te praten over de huidige 
probleemsituatie, zowel thuis, op school als in de vrije tijd. We zoeken naar hoe die situatie is ontstaan, naar wat 
het moeilijk maakt om te veranderen. We pogen te achterhalen wat iedereen nog wél en niet mogelijk ziet voor de 
toekomst. We zoeken samen naar welke positieve krachten er nog zijn en pogen deze zichtbaar te maken. 
Verwacht niet direct wonderen. In de korte tijd dat je bij ons verblijft kunnen wij meestal niet alles veranderen. Wij 
werken vooral toekomstgericht, o.a door het zetten van kleine stappen naar verandering. 
Wij willen onze uiterste best doen om naar verbetering te werken. Wij kunnen echter niets bereiken zonder jouw 
medewerking!!   



Twee leefgroepen   

In ons centrum zijn er twee leefgroepen. 
De jongsten tussen 12 en 15 jaar en de oudsten van 15 tot 18 jaar.    

De oudste groep heet De Pion .  

De pion is in het schaken een onbeduidend stuk, met op het eerste zicht héél weinig mogelijkheden. Naarmate 
het spel verder gaat wordt de pion sterker. 
Een pion die aan de andere zijde van het spel geraakt, is héél sterk. De pion staat symbool voor langzaam 
groeien tot een sterke figuur.   

De jongste groep heet De Hinkstap

  

Hink-stapspringen is een discipline in de atletieksport die verwant is aan het verspringen. 
Bij verspringen heb je de aanloop, de afstoot en de uiteindelijke sprong. 
Bij hink-stapsprong wordt er voor de stoot nog een tussenstap genomen. Dit zorgt ervoor dat er een grotere 
sprong voorwaarts genomen kan worden.  

Het korte verblijf in de leefgroep durven we vergelijken met de tussenstap van deze atletiekdiscipline. 
Je kan het bekijken als een korte tussenstap in je leven, die moet genomen worden.  

Samen met jullie en jullie ouders (familie) willen we op zoek gaan naar tussenstapjes (hinkstapjes) om -daar waar 
nodig- de ingewikkelde sprong naar volwassenheid te helpen maken.  



Op welke manier gebeurt die oriëntatie of observatie ?     

Het leren kennen van jou en jouw situatie vraagt tijd en is het werk van een team van verschillende mensen. Alle 
personeelsleden onder leiding van de directeur werken daaraan mee, maar deze personen krijgen de opdracht 
om elk vanuit een verschillende hoek je persoon en problematiek te leren kennen.   

Jouw individueel begeleid(st)er leert jouw gedrag in de leefgroep kennen en doet een aanbod om dit te 
bespreken en waar nodig om er samen aan te werken. Hij/zij wil je helpen om in de leefgroep je weg te vinden en 
volgt allerlei praktische zaken op, in samenwerking met de maatschappelijk werk(st)er en de psycholoog. 
De maatschappelijk werk(st)er probeert zicht te krijgen op de problemen door gesprekken en contacten met je 
ouders (of met allen die verantwoordelijk of ondersteunend waren voor je opvoeding), de school, voorgaande 
hulpverlening, CLB,

 

De psycholoog laat je op verhaal komen. Hij nodigt je uit, om samen grondig te onderzoeken met wat je 
problemen te maken hebben. Door gesprekken en onderzoeksmiddelen streeft hij een diepgaand inzicht na in je 
beleving, je persoon en je situatie. Op die manier kan hij de problemen beter begrijpen.   

De directeur staat in voor de algemene leiding van het Centrum.     



Belangrijke mijlpalen tijdens jouw verblijf      

Een eerste mijlpaal in de begeleiding is na drie weken. De hiervoor vernoemde personen leggen hun eerste 
gegevens samen. Er worden aandachtspunten voor onderzoek of begeleiding afgesproken. We bekijken of we 
ideeën hebben voor het advies. Zo ja, dan bespreken we dit met jou. 
Dit is de tussentijdse bespreking.   

Een tweede mijlpaal komt na ongeveer zes weken. De adviesbespreking is jouw bespreking . De verwijzende 
instantie, meestal jouw consulent, komt langs. Samen doen we een voorstel voor eventuele vervolghulpverlening. 
We hopen dan dat je onze instelling, na concrete afspraken en met gepaste hulp voor later, zo snel mogelijk kan 
verlaten. 
Ben je hier in observatie dan heb je een extra bespreking na drie maand.    



Een huis van Don Bosco      

Priester Don Bosco leefde in Noord Italië van 1815 tot 1888. Zijn ouders waren kleine boeren die met hard 
werken hun kost verdienden.  

De jeugdjaren van Jan (Don) Bosco waren niet gemakkelijk. Veel tegenslag, veel problemen, hard werken en 
vele nachten studeren. Hij werd priester in 1841.  

Het werken met jongeren begon heel onverwacht. Don Bosco ontmoette een arme jongen met veel problemen. 
Het contact was goed en de jongen kwam terug met enkele vrienden. Zo groeide er een centrum. Het centrum 
noemde Patronaat Don Bosco

 

Daar konden de jongens terecht, daar voelden ze zich thuis.  

De Waai is een huis van Don Bosco. Dat wil onder meer zeggen, dat we een christelijke levensvisie in ons 
dragen. Wij respecteren ieders geloof en cultuur. In een huis van Don Bosco krijgt iedereen, ongeacht ras of 
godsdienst, dezelfde kansen, steeds opnieuw.  

Wie de opvoedingsstijl van Don Bosco kent, die weet dat waarden als hartelijkheid, redelijkheid en menselijke 
nabijheid moeten terug te vinden zijn, in onze manier van werken. Dat, samen met een groot geloof in de 
mogelijkheden van elke mens en elke gemeenschap.   

In dit centrum leven we met een wederzijds respect voor ieders eigen levensbeschouwing.   



Dagprogramma     

Voor jongeren die tijdens de begeleiding in ons centrum verblijven.    

07u30         opstaan 
07u50         ochtendwoordje, ontbijt en afwas 
08u35         vertrek naar het Vormingscentrum 
15u30         einde lessen Vormingscentrum 
16u00         koffie en afwas 
16u40         sport 
18u00         avondeten 
19u00         studiemoment 
20u00         ontspanning 
21u30         avondwoordje en naar boven 
22u30         lichten uit    

Voor wie van bij ons naar school gaat ziet het programma er helemaal anders uit. Dit wordt individueel 
besproken. Op zaterdag en zondag wordt het programma gewijzigd. Natuurlijk is er in de vakantieperiode een 
vakantie programma       



Leefgroepregels    

Respect voor jezelf, voor de anderen, ongeacht ras, huidskleur, verleden en achtergrond. Wij verwachten dat je 
zorg draagt voor je eigen gezondheid en welzijn, en ook voor de gezondheid en het welzijn van je 
groepsgenoten.  

Leren samenleven met elkaar: in de leefgroep leef je dag in dag uit samen met je groepsgenoten en 
begeleid(st)ers. Wij willen dit in goede banen leiden aan de hand van een aantal afspraken die we je vragen na te 
leven.  

Openheid om in dialoog te treden met de begeleiding in een positieve sfeer van wederzijds vertrouwen. Het 
gehele team, begeleid(st)ers en in het bijzonder jouw individuele begeleid(st)er trachten je hierbij te helpen.  

Solidariteit: iedereen wordt aanvaard en leert ook iedereen aanvaarden zodat de leefgroep een veilige plaats is 
waar elke jongere zich goed kan voelen. Wij verwachten dat je er mee voor zorgt dat ook voor anderen het 
verblijf zinvol kan zijn.  

Verantwoordelijkheid leren opnemen tegenover zichzelf door het ontwikkelen van persoonlijke vaardigheden die 
elke jongen van jouw leeftijd zich eigen moet maken en door het ontwikkelen van een persoonlijke levensstijl.  

Opbouwen en onderhouden van goede sociale contacten: wij vinden het belangrijk dat je contacten hebt met je 
ouders, familie, vrienden en kennissen. De begeleiding moet kunnen opvolgen hoe dit verloopt. De 
maatschappelijk werk(st)er is het aanspreekpunt voor contacten met familie, voor afspraken met vrienden moet je 
bij je individuele begeleider zijn.   



Kamerafspraken   

Aan de binnenkant van je kast vind je een uitgebreid kamerreglement.  

Jouw individueel begeleid(st)er zal langskomen met het kamercontract en neemt de staat op waarin de kamer 
zich bevindt. Door jou aangebrachte beschadigingen zal je zelf moeten vergoeden.  

Op het prikbord kan je versiering aanbrengen. Aan het houten latje in de kamer kan er ook iets gehangen worden 
met kleefband. Hang verder niets aan de muren of aan je deur.  

Bij het opstaan maak je je bed op. Je zet ook je raam of verluchtingsrooster open. 
Iedere vrijdag wordt je kamer grondig, door jezelf, gekuist.  

Als je de kamer verlaat, neem je jouw sleutel mee. Doe je deur vast. 
Zorg er voor dat je kamer steeds opgeruimd is.  

Je kamer is voor jou alleen!!  
Ga niet buurten en nodig ook niemand uit! Zelfs al is het voor een kleinigheid . Telkens als je op je kamer bent, 
doe je je deur dicht.  

Loop niet in de gangen om allerlei ditjes en datjes. Uit je raam hangen en met je buren praten, moet je ook niet 
doen. Het zijn de momenten dat je niet in de groep bent. Je hebt tijd voor jezelf.  

Tijdens het kamerleven kan je lezen tekenen of schrijven, puzzelen  werken aan modelbouw of muziek 
beluisteren 
Gedurende het schooljaar is het eerste halfuur van het kamerleven voorzien als studiemoment. Iedereen werkt 
aan zijn bureau, zonder muziek. 



Bezoek, telefoon, post, weekend   

Bezoek 
Familieleden zijn steeds welkom, na een seintje aan de maatschappelijk werk(st)er of één van onze stafleden. 
Op zaterdag tussen 13u30 en 15u30 hoeft dit niet. 
Vrienden, vriendinnen of andere kennissen kunnen op bezoek komen, nadat daarvoor toestemming werd 
bekomen. Zij kunnen ons daartoe opbellen en een afspraak maken.  

Telefoon 
Ouder(s) en familie kunnen je bellen tijdens het kamerleven (tussen 19u-20u). We vragen aan de ouders om bij 
voorkeur te bellen op jouw persoonlijke GSM. Indien je niet in het bezit bent  van een GSM kunnen zij jou 
uiteraard op hetzelfde moment bereiken via onze nummers. Men kan gebruik maken van de vaste telefoon 09/ 
377 48 49 of van de gsm 0476/ 77 15 88 
Wens je zelf te bellen, overleg dan met de individuele begeleid(st)er of de maatschappelijk werk(st)er. We 
rekenen de normale telefoontarieven aan. 
Jongens die een GSM bezitten kunnen deze gebruiken conform de regels in de leefgroep of in overleg met de 
begeleiding.  Het toestel wordt tussen 20u en de volgende ochtend in bewaring gehouden door de begeleiding.  

Post 
Iedereen is blij als hij een brief ontvangt. Brieven voor jou worden s middags op de kamer gebracht. Maar ook jij 
kan gerust een brief schrijven. De begeleid(st)ers zorgen voor omslagen en briefpapier. Ze leggen je uit hoe je je 
brief kan frankeren.  

Weekend 
Het eerste weekend blijf je in De Waai. Vanaf het tweede weekend kan je op weekend gaan, indien je daarvoor 
toestemming krijgt. Men kan vertrekken of afgehaald worden op vrijdagavond vanaf 16:30u. 
Zondagavond word je terug verwacht tussen 18u30 en 19u30. Je moet die uren wel respecteren.  

Aandacht voor 
Mocht je een radio of recorder bezitten, dan vragen we je wel deze apparaten niet aan anderen uit te lenen. 
Radio en klankinstallatie mogen ook niet te luid staan.  

Op je kamer kan je ook boeken lezen. We hebben een kleine bibliotheek. De eerste vijf minuten van het 
kamerleven kan je een boek lenen.  

Regelmatig douchen is ook hier de boodschap. Dat kan tijdens het avondkamerleven. Als je dat wenst, hang je 
gewoon je handdoek aan je deurklink (gang); dit is een teken voor de begeleid(st)er die je kan roepen zodra jij 
aan de beurt bent.  

Vraag aan de begeleid(st)ers een linnenzak voor je vuile kleren. Je kan deze thuis laten wassen, doch het kan 
ook bij ons gebeuren. Op maandag halen we de was op. Donderdag is je was opnieuw beschikbaar.  

Roken op je kamer is voor de veiligheid absoluut verboden. In de leefgroep mag je roken (indien 14 jaar + 
toestemming van de ouders) na het ontbijt, tijdens de pauze in de voormiddag en na het middagmaal. Na het 
vieruurtje en na het avondmaal. De eerste vijftien minuten na het kamerleven en vijftien minuten voor het 
avondwoordje. Als je als niet-roker De Waai binnenkomt, blijf je wat ons betreft niet-roker!! Rokende Hinkstappers 
zorgen zelf voor hun voorraad rookgerief.  

Geld 
Tijdens het verblijf in De Waai kan je vrij beschikken over het geld dat je van thuis mee hebt of verkrijgt van 
familie. Vanuit de Vlaamse Gemeenschap krijgt je bovendien  naargelang de leeftijd  wekelijks een bepaalde 
som geld.  



Omgaan met geld en leren budgetteren is een belangrijke vaardigheid in het leven waar we als oriëntatiecentrum 
graag zicht op krijgen. We doen het voorstel om hierin  variërend naargelang de leeftijd  je zoveel mogelijk te 
begeleiden. Teveel geld op zak hebben is in het algemeen niet veilig. We bieden de mogelijkheid om geld af te 
geven en het op en geldkaart te zetten (te vergelijken met een zichtrekening bij de bank). Ouders kunnen van bij 
het begin van de opname mee richtlijnen geven. Elke individuele begeleider zal de geldbesteding opvolgen en 
waar nodig bespreken.  

We vragen bij de start van onze hulpverlening een waarborg van 15 euro die op een elektronische waarborgkaart 
wordt gezet. Voor het geval je opzettelijke schade aanricht aan bijvoorbeeld de kamer, fiets, gebouwen of 
materiaal zal je daar zelf moeten voor betalen via de waarborg. In het geval dat de schade meer dan 15 euro 
bedraagt en het zelf niet kan betalen, worden ouders betrokken in een terug betalingsplan.  

Niet iedereen beschikt bij aanvang over een dergelijk bedrag. Ouders kunnen de keuze maken om zelf het geld 
te geven. In feite lenen zij dan dit bedrag ter goeder trouw aan jou. Een andere mogelijkheid bestaat erin om 1/3 
van het wekelijkse geld uitbetaald door de Vlaamse Gemeenschap op de waarborgkaart te zetten tot de beoogde 
15 euro is bereikt  

Verboden 
Drugs, alcohol, wapens en agressie (zowel met woorden als met daden) zijn in De Waai ten strengste verboden. 
Misbruiken worden gevolgd door een gepaste straf. Het team van De Waai kan op elk moment aan een jongen 
vragen om zijn medewerking te verlenen aan een drugstest. Een positieve drugstest kan opschorting van 
weekends tot gevolg hebben. Wapens worden in beslag genomen en aan de politie kan worden gevraagd om 
een PV op te stellen. Agressie kan leiden tot (tijdelijke) verwijdering uit de groep. 
                                                                                                    



Jouw rechten en plichten   

Tijdens jouw verblijf hier wordt er nogal wat van jou verwacht. 
We beseffen dat dit niet altijd simpel is. 
Toch vragen we jou om je best te doen, om deel te nemen aan de activiteiten, om gevolg te geven aan verzoeken 
van jouw begeleid(st)ers. Zo kunnen wij met en voor jou onze opdracht realiseren. 
Jij mag en kan hier je mening zeggen. Kies daarom echter een passend moment. Doe dat op een correcte 
manier ! Wij willen tijd en ruimte maken voor een individueel gesprek. 
Niet eisen, maar vragen kan wonderen doen. 
Met vragen of ongenoegens kan je bij de begeleiding terecht. Als daar geen oplossing komt, wil de directeur naar 
jou luisteren. Als je een ernstige klacht hebt kan je die schriftelijk indienen bij de directeur. Deze zal de klacht 
onderzoeken en binnen de dertig dagen een antwoord geven.  

Je zal begrijpen dat wij voor het vervullen van onze opdracht heel wat informatie nodig hebben. 
Bij verwerking van deze gegevens wordt rekening gehouden met de wet op de privacy van 8 december 1992. 
Deze gegevens zijn strikt vertrouwelijk en worden voor geen ander doel gebruikt dan voor de hulpverlening 
Bij de start van de begeleiding wordt aan elke cliëntbelanghebbende een informatiedocument overhandigd met 
betrekking tot de toepassing van de wet op de privacy  

De verwerking van de gegevens is ingeschreven in het openbaar register van de geautomatiseerde verwerkingen 
van de persoonsgegevens onder het nummer 9605/08006. 
Als u hierover nadere inlichtingen wenst, kan u zich richten tot de Commissie voor de bescherming van de 
persoonlijke levenssfeer, Poelaertplein 3 te 1000 Brussel. Als u wenst kennis te nemen over de gegevens over u 
of als u ze wenst te doen verbeteren, kan u zich schriftelijk richten tot de Directie van het Onthaal, Oriëntatie en 
Observatiecentrum De Waai, Zuimoerstraat 158 te 9900 Eeklo    
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